
Traitement des données conformément au 
RGPD et conditions générales 

CONFIDENTIALITÉ 

• Le responsable du traitement, BV Matton Pieter 

Orthopédie, Steenweg Deinze 72, 9810 Nazareth, 

respecte la loi belge du 8 décembre 1992 relative à la 

protection de la vie privée dans le traitement des 

données personnelles. 

•  Les données personnelles que vous communiquez seront 

utilisées aux fins suivantes : soins aux patients, 

enregistrement des patients, administration des patients 

et gestion des clients. 

•  Vous disposez d’un droit légal d’accès et, le cas échéant, 

de rectification de vos données personnelles. 

• Sur présentation d’une preuve d’identité (copie de la 

carte d’identité), vous pouvez, par une demande écrite, 

datée et signée adressée à BV Matton Pieter Orthopédie, 

obtenir gratuitement une communication écrite de vos 

données personnelles. 

• Vous pouvez vous opposer gratuitement à l’utilisation de 

vos données à des fins de marketing direct. Pour ce faire, 

vous pouvez toujours vous adresser à BV Matton Pieter 

Orthopédie. 

• Les données personnelles obtenues sont transmises aux 

entreprises collaborant avec nous : mutualités et/ou 

institutions d’assurance. 
 

CONDITIONS GÉNÉRALES 

• Les trois premiers mois suivant l’achat de vos semelles 

orthopédiques, les ajustements sont gratuits. Nous 

essayons ainsi de vous servir au mieux. 

• Sur prescription de votre médecin, un ajustement reste 

gratuit jusqu’à 6 mois après la date d’achat de vos 

semelles. 

• Si un ajustement intervient en dehors des délais 

mentionnés ci-dessus, un petit ajustement sera facturé 20 

euros et un grand ajustement 30 euros. 
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